
المقدمة:

 

تعد دورة "أهمية ودور الذكاء الاصطناعي في التحول الرقمي" من المبادات التدية المتقدمة التي تسعى إلى توضيح
القيمة الجوهة للذكاء الاصطناعي في ظل التطوات التكنولوجية المتسارعة التي يشهدها عالم الأعمال والمجتمع. ففي

عصر أصبحت فيه التكنولوجيا الرقمية محركاً رئيسياً للتغير، يمثل الذكاء الاصطناعي أحد الركائز الأساسية لتحقيق التحول
الرقمي الشامل داخل المؤسسات.

 

تركّز هذه الدورة على شح كيفية توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي لرفع كفاءة الأداء، وتحسين جودة الخدمات، وتطور
منتجات مبتكرة تلبي الاحتياجات المتغيرة للعملاء، مما يساهم في بناء تجارب مستخدم أكثر ذكاءً وفعالية. كما تستعرض
الدورة تطيقات عملية وقصص نجاح حقيقية من قطاعات متنوعة مثل الصناعة، الصحة، التعليم، والخدمات المالية، لتقديم

ؤية تطيقية شاملة حول دور الذكاء الاصطناعي في قيادة عمليات التحول الرقمي بنجاح واستدامة.

 

الفئات المستهدفة:

 

تشمل هذه الدورة مجموعة واسعة من المهنين والمهتمين بمجالات التقنية والتحول الرقمي، من أبزهم:

 

المديون التنفيذون وصانعو القار.

متخصصو تقنية المعلومات والمطوون التقنيون.

مهندسو اليانات ومحللو اليانات الضخمة.

واد الأعمال وأصحاب المشاع الناشئة.

مستشاو الاستايجية والتحول الرقمي.

الموظفون في الأقسام التشغيلية المختلفة.

مسؤولو الابتكار الرقمي وتطور الأعمال.



المهتمون بتطور وتطيق حلول الذكاء الاصطناعي.

العاملون في التسوق الرقمي والميعات.

مسؤولو الموارد البشة المعنيون بالتحول المؤسسي.

العاملون في قطاع التعليم والتدب الإلكتوني.

الباحثون الأكاديميون وطلبة التخصصات التقنية.

المتخصصون في الأمن السباني وحماية اليانات.

مداء المشاع ومنسقو البامج الرقمية.

مطوو البرمجيات والتطيقات التقنية.

العاملون في قطاع الصحة والتكنولوجيا الطية.

العاملون في البنوك والخدمات المالية.

المتخصصون في سلاسل الإمداد والخدمات اللوجستية.

المحللون الاقتصادون والمخططون الماليون.

المهندسون من مختلف القطاعات الصناعية.

مسؤولو خدمة العملاء والدعم الفني.

.(IoT) ترنت الأشياءيقات إو تطمطو

الأهداف التدية:

 

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادن على:

 

فهم المبادئ الأساسية لتقنيات الذكاء الاصطناعي وتطيقاها في مختلف السياقات.

اكتساب المهاات اللازمة لتحليل اليانات الضخمة وتوظيفها في تطور حلول ذكية.



تطيق الذكاء الاصطناعي لتحسين كفاءة العمليات الداخلية والعمليات التشغيلية.

دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي ضمن الأنظمة المؤسسية القائمة بفعالية.

تعز القدرة على اخاذ قاات استايجية مدعومة باليانات والتحليلات.

تطور استايجيات للابتكار الرقمي باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي.

التعرف على آليات حماية اليانات والأمن السباني في سياق استخدام الذكاء الاصطناعي.

تقيم الفوائد والتحديات المرتبطة بتطيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في قطاعات مختلفة.

تحسين تجربة العملاء من خلال الحلول الذكية والتخصيص القائم على اليانات.

تعز العمل التشاركي ين الفق متعددة التخصصات لتحقيق أهداف التحول الرقمي.

تحليل الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية لاستخدام الذكاء الاصطناعي بفعالية.

إقان مهاات إدارة ونفيذ مشاع التحول الرقمي باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.

الكفاءات المستهدفة:

إقان مفاهيم وتقنيات الذكاء الاصطناعي.

القدرة على تحليل اليانات واستخاج الأنماط الذكية.

تصميم وتطور حلول ذكية لمعالجة التحديات الواقعية.

تحسين البنية التشغيلية للمؤسسات باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.

اخاذ قاات مدوسة بناءً على تحليلات دقيقة لليانات.

إدارة مشاع التحول الرقمي بكفاءة عالية.

استخدام تقنيات تعلم الآلة والتحليل العميق في العمليات المؤسسية.

تكامل الذكاء الاصطناعي مع البنية التقنية الحالية للمؤسسات.

فهم تأير الذكاء الاصطناعي على تجربة العميل وتطورها.

صياغة ونفيذ استايجيات ابتكار مبنية على أدوات الذكاء الاصطناعي.



التعامل مع التحديات التقنية والتنظيمية المرتبطة بالتطيق العملي للذكاء الاصطناعي.

نفيذ أفضل ممارسات الأمن السباني عند استخدام أنظمة الذكاء الاصطناعي.

تحليل الآثار الاقتصادية والاجتماعية لاستخدام الذكاء الاصطناعي.

تعز مهاات العمل التعاوني ين مختلف التخصصات المهنية والتقنية.

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: مقدمة في الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي

التعف بمفهوم الذكاء الاصطناعي ونشأه وتطوره عبر الزمن.

الفوقات الجوهة ين الذكاء البشري والاصطناعي.

أهمية التحول الرقمي في عصر الثورة الصناعية الابعة.

العلاقة التكاملية ين الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي.

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء المؤسسي.

نماذج من تطيقات الذكاء الاصطناعي في القطاعات الصناعية والخدمية.

الاتجاهات الحديثة في مجال الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي.

أر الذكاء الاصطناعي على نماذج الأعمال والأسواق المستقبلية.

الوحدة الثانية: تطيقات الذكاء الاصطناعي في الأعمال

تعز الكفاءة التشغيلية من خلال الأتمتة الذكية.

تطيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة سلاسل الإمداد والعمليات اللوجستية.

استخدام الذكاء الاصطناعي في مجالات التسوق وتحسين تجربة العملاء.

تحليل اليانات الضخمة لدعم قاات الإدارة العليا.

بناء تجارب مستخدم مخصصة من خلال التعلم الآلي.

أمثلة تطيقية من شركات عالمية استخدمت الذكاء الاصطناعي بفعالية.



تطور منتجات وخدمات مبتكرة مدعومة بالذكاء الاصطناعي.

دعم الابتكار المؤسسي عبر توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي.

الوحدة الثالثة: تقنيات تعلم الآلة والتحليل العميق

مقدمة شاملة حول تعلم الآلة ومجالات استخدامه.

أنواع خوازميات تعلم الآلة: الماقب وغير الماقب والتعز.

التعرف على التحليل العميق وأره في تحسين تائج الذكاء الاصطناعي.

خطوات بناء وتدب نماذج تعلم الآلة والتحليل العميق.

أمثلة تطيقية لتقنيات التحليل العميق في المؤسسات.

التحديات التي تواجه تعلم الآلة وكيفية معالجتها.

تقنيات تحسين أداء النماذج الذكية في اليئات الواقعية.

استخدام التحليل العميق في معالجة الصور والنصوص واليانات المعقدة.

الوحدة الابعة: التحول الرقمي باستخدام الذكاء الاصطناعي

كيف يُسهم الذكاء الاصطناعي في بناء استايجيات رقمية متقدمة.

إعادة تصميم العمليات الداخلية باستخدام الذكاء الاصطناعي.

خلق ثقافة مؤسسية داعمة للتحول الرقمي.

دمج الأنظمة الذكية مع البنية التحتية الرقمية القائمة.

استايجيات فعالة لتنفيذ مشاع التحول الرقمي المدعومة بالذكاء الاصطناعي.

أدوات لقياس أر التحول الرقمي وتحسين العائد الاسثماري.

التغلب على تحديات نفيذ الذكاء الاصطناعي في يئة الأعمال.

داسات حالة توضح كيفية نجاح التحول الرقمي في قطاعات متنوعة.

الوحدة الخامسة: استايجيات الابتكار وإدارة التحول الرقمي



بناء استايجيات الابتكار الرقمي على أسس علمية وتقنية.

دور القيادة الفعالة في إدارة مشاع الابتكار والتحول.

تطيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة التغير المؤسسي.

آليات قياس الأداء وتأير المبادات الرقمية على الاقتصاد والمجتمع.

التعامل مع مقاومة التغير وتحفيز الفق على التبني الفعّال للتقنيات الحديثة.

تعز التكامل والتنسيق ين الفق المختلفة لتحقيق النتائج المرجوة.

عرض تجارب ناجحة في نفيذ استايجيات التحول الرقمي.

تطور يئة مؤسسية مرنة وقابلة للتكيف تدعم الابتكار المستدام.


