
الإبداع الإداري في التنظيم والتخطيط والتنسيق

 

المقدمة:

في ظل التغيات السعة التي يشهدها العالم اليوم وبوز ظاهرة العولمة، فضلاً عن حدة المنافسة التي أفزتها افاقية
الجات، أصبح من الضوري أن يتكيف المديون في المنظمات العرية مع هذه التغيات من خلال إبداع إداري فعّال في

مجالات التخطيط والتنظيم والتنسيق. وهذا يتطلب تجهيزهم بالأدوات والمهاات اللازمة للتعامل مع متغيات العصر بهدف
تحقيق إنجاات متميزة وأداء عالٍ. إن قدرة المدين على إحداث التغير وامتلاك مهاات التكيف مع الظوف المتجددة تعتبر

من العوامل الأساسية في النجاح المؤسسي.

الفئة المستهدفة:

·       مديو الدوائر ومساعدوهم.

·       ؤساء الأقسام والمشاركون في عمليات الإدارة.

·       المسؤولون الإداون في مختلف الأقسام والدواون.

·       الموظفون الطموحون الذن يتوقع ترقيتهم.

·       كل من يشعر بحاجته لهذه الدورة ورغب في تطور مهااه الإداة والمهنية.

الأهداف التدية:

في نهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادن على:

·       نمية المهاات الإداة والقيادية اللازمة لتحقيق الأداء المتميز.

·       حل المشكلات وقيادة فق العمل الإبداعية بفعالية.

·       تعلم طق وأساليب بناء وإعداد فق العمل الإبداعية.

·       تعز مهاات التنظيم الذاي ووح الفق ين الأفاد.

·       تقيم أداء فق العمل الإبداعية بشكل فعال.

·       تطيق الأساليب العملية لتقيم فق العمل وتقديم حلول للمشكلات الإداة.



·       فهم العملية الإداة ووظائفها الرئيسية، وكيفية الربط ينها.

·       صياغة خطط نفيذ الأعمال اليومية والأسبوعية والشهة والسنوية.

·       الاستخدام الفعّال لنماذج المتابعة والتقيم.

·       توظيف تائج التقيم والمتابعة لتحسين الأداء المستمر.

·       تطيق أساليب التخطيط الفعّال في الواقع العملي.

·       الإبداع في التخطيط ومتابعة العمل لتحقيق أهداف المؤسسة.

الكفاءات المستهدفة:

·       فهم مفهوم العمل الجماعي وأهميته في نجاح المنظمات.

·       تعلم طق بناء فق العمل في المؤسسات.

·       إعداد الأفاد للاتصال الفعّال داخل فق العمل.

·       قيادة فق العمل بفعالية.

·       تطور الشخصية الإبداعية ومعايرها.

·       صياغة ؤية جديدة لأهداف التطور الإداري.

·       تطيق التخطيط والإبداع والابتكار في العمل.

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: مفهوم العمل الجماعي وأهميته في نجاح المنظمات

·       تعف أنواع المهام الجماعية وأشكال فق العمل في المنظمات.

·       طق بناء فق العمل الفعّالة داخل المؤسسات.

·       تهيئة الأفاد للعمل الجماعي داخل فق العمل.

·       تحديد الأدوار المختلفة التي ؤدها الأفاد في الفق.

·       إعداد الأفاد للاتصال الفعّال داخل فق العمل.



·       تحسين قدرة الأفاد على التعير عن أنفسهم والاستماع الجيد.

·       نمية مهاات العلاقات التبادلية ين الأفاد لتحقيق التواصل الفعّال.

الوحدة الثانية: القيادة الفعّالة لفق العمل

·       استعاض الأنماط المختلفة للقيادة.

·       إدارة الاجتماعات وتحقيق التفاعل المثمر ين أفاد الفق.

·       تحليل السلوك البشري وتأيره على فق العمل.

·       دافعية الأفاد وتحفيزهم لتحقيق أداء متميز.

·       تطيق مختبر عملي حول مهاات تحقيق الأهداف الجماعية.

·       تقيم أداء فق العمل الإبداعية: المفهوم والعناصر.

·       أهداف عملية التقيم على مستوى الفرد والمؤسسة والمجتمع.

·       تحليل مختلف طق التقيم واستخداماها.

·       المهاات الأساسية في عملية التقيم الفعّال.

الوحدة الثالثة: مهاات الإبداع

·       فهم الشخصية الإبداعية ومقوماها ومعايرها.

·       استعاض أنواع وأساليب التفكير الإبداعي.

·       العلاقة ين الدافعية والتجديد والابتكار.

·       اكتساب مهاات حل المشكلات بشكل إبداعي.

·       فهم الذات وتحسين أسلوب التفكير الشخصي.

·       تحول الأفكار الإبداعية إلى خطط نفيذية قابلة للتطيق.

·       أهمية التفكير الإبداعي في الإدارة الحديثة.

·       كيفية ملائمة التفكير الإبداعي للمؤسسة والمجتمع واليئة المحيطة.



·       تأير الإبداع والابتكار في تحسين يئة العمل المؤسسية.

·       العصف الذهني كأداة لحل المشكلات.

.(TRIZ) ة الحلول الإبداعية للمشكلاتتقديم نظ       ·

·       استخدام طقة الخطة الذهنية والأساليب المبتكرة في الحلول الإبداعية.

الوحدة الابعة: تعف المشكلة وتخطي حاجز القصور الذهني

.(Ideal Final Result) فهم قانون ازدياد المثالية والحل المثالي النهائي       ·

·       تطيق المبادئ الإبداعية الأربعين في نظة (TRIZ) في مجالات متعددة.

·       ؤية جديدة لأهداف التطور الإداري.

·       التفكير الإبداعي كأحد السمات الأساسية للتطور الإداري.

·       إعداد خطط تأهيل وتدب القادة.

·       تطور ؤية واستايجيات المنظمة.

الوحدة الخامسة: التخطيط والإبداع والابتكار في العمل

·       المفاهيم المتكاملة للتخطيط وكيفية تصميم نظام تخطيط فعّال.

·       إعداد الخطط الإبداعية وكيفية قياس كفاءة التخطيط.

·       مهاات المتابعة والابتكار، وكيفية استخدامها لتحسين الأداء.

·       إعادة هيكلة العمليات العمالية وابتكار حلول لمشكلات العمل.

·       تبسيط وتطور الإجاءات الإداة.

·       قياس وتحسين الإتاجية في المؤسسة.

·       تطيق أساليب التخطيط وفقًا لأحدث الأساليب العالمية.

·       الفهم المتعمق لمفهوم المتابعة وأحدث أسالبها.

·       استعاض أنواع المتابعة المختلفة: بالاسثناء، بالنتائج، غير المرئية.



·       مهاات وأدوات عملية المتابعة الفعّالة.

·       تطيق نماذج تقيم الأعمال وتوظيف تقار المتابعة لتحسين الأداء.

·       تحسين الإتاجية من خلال عمليات التخطيط والمتابعة المستمرة.

 


