
 

المقدمة:

في ظل التغيات العالمية السعة وادة الأزمات والكوارث بمختلف أنواعها، أصبحت القدرة على استشاف المستقبل
وإعداد خطط استايجية فعالة لإدارة الأزمات والكوارث والطوارئ من العوامل الأساسية لضمان نجاح المؤسسات

واستدامتها في مواجهة هذه التحديات. تهدف هذه الدورة المتقدمة إلى تمكين المشاركين من الأدوات اللازمة للتفكير
الاستايجي وصياغة ؤى مستقبلية، كما توفر لهم المهاات العملية لتخطيط ونظيم ونفيذ خطط إدارة الأزمات الأمنية

والطيعية والإنسانية بكفاءة وفعالية، مما يسهم في الحد من المخاطر وتحقيق أعلى مستويات الاستعداد والجاهة.

الفئات المستهدفة:

•    القيادات العليا والمديون التنفيذون.

•    مسؤولو التخطيط الاستايجي في المؤسسات الحكومية والخاصة.

•    ضباط الأمن والسلامة والطوارئ.

•    العاملون في إداات الأزمات والكوارث والطوارئ.

•    مسؤولو ماكز القيادة والسيطرة والتنسيق.

•    فق التدخل السع والدعم اللوجستي.

•    خباء الداسات المستقبلية والمخاطر.

الأهداف التدية:

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادن على:

•    نمية مهاات التفكير الاستايجي وصياغة الؤية المستقبلية.

•    تعز القدرة على تحليل اليئة الداخلية والخارجية لاكتشاف المخاطر والفرص.

•    إعداد خطط فعالة لإدارة الأزمات والكوارث.

•    تدب المشاركين على قيادة فق الأزمات والتنسيق ين الوحدات المعنية.

•    اكتساب مهاات التفاوض الأمني والتعامل مع الأطاف المختلفة أناء الأزمات.



•    تعلم كيفية بناء السيناوهات الأمنية وتحديد الخطط البديلة لمواجهة التهديدات المحتملة.

•    تعز استخدام الإعلام الأمني كأداة لإدارة الأزمات وتقليل تأياها.

•    تطور مهاات تقيم الأداء واستخلاص الدوس المستفادة بعد الأزمات.

الكفاءات المستهدفة:

•    القدرة على استشاف المستقبل وتحليل المخاطر.

•    التفكير الاستايجي والتخطيط للأزمات.

•    قيادة فق إدارة الأزمات واخاذ القاات السعة.

•    مهاات التفاوض وإدارة المواقف الحرجة.

•    بناء سيناوهات أمنية لمواجهة الأزمات.

•    توظيف الإعلام الأمني في إدارة الأزمات.

•    إعداد وتقيم خطط الطوارئ والاستجابة الفوة.

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: التفكير الاستايجي ودور الؤية في إدارة الأزمات

•    مفهوم التفكير الاستايجي: كيفية تحديد الأهداف بعيدة المدى.

•    خصائص القائد الاستايجي: التفكير بعيد المدى واخاذ القاات الاستايجية.

•    العلاقة ين التفكير الاستايجي والتخطيط الاستايجي.

•    دور الؤية في التفكير الاستايجي: تأير الؤية على اخاذ القاات.

•    أغاض التفكير الاستايجي: تحديد الأهداف وتعز القدرة التنافسية.

•    الخطوات العشر للتفكير الاستايجي: وضع خطة مدوسة على المدى الطول.

الوحدة الثانية: أساسيات التفكير والتخطيط الاستايجي في مواجهة الأزمات

•    تحليل اليئة الداخلية والخارجية لاكتشاف الفرص والتهديدات.



•    تأير التغيات اليئية على التخطيط: التكيف مع الظوف المتغيرة.

•    التخطيط الاستايجي لمواجهة المستقبل: وضع خطط تأخذ في الاعتبار التحديات المستقبلية.

•    تحليل الأداء والمعاير: قياس فاعلية التخطيط ونفيذه.

•    استخدام تحليل SWOT: تحديد القوة والضعف والفرص والتهديدات.

•    التخطيط العام للمؤسسة: بناء استايجية لتوجيه المستقبل.

الوحدة الثالثة: القيادة في إدارة الأزمات والكوارث

•    خصائص القائد الأمني المعاصر: القدرة على اخاذ قاات سعة وفعالة.

•    التخطيط والتنظيم في إدارة الكوارث: وضع استايجيات استجابة للأزمات.

•    تطيقات الجودة الشاملة في الإدارة الأمنية: ضمان استجابة فعالة للأزمات.

•    المهاات الذهنية للقائد الأمني: التحليل السع واخاذ القاات الفوة.

•    مفهوم الأمن وحماية المنشآت الحساسة: تأمين المواقع الهامة.

•    التخطيط الاستايجي الأمني للمواقع الحساسة: تأمين النقاط الحرجة.

الوحدة الابعة: نظيم وإدارة الأزمات والكوارث الأمنية

•    تحديد السلطات والمسؤوليات الأمنية العليا: دور القيادة في الأزمات.

•    تحليل الموقف باستخدام منظومة المعلومات: جمع وتحليل اليانات أناء الأزمات.

•    وضع خطة لإدارة الأزمات الأمنية: تحديد إجاءات استجابة فعالة.

•    تشكيل فق إدارة الأزمات: تحديد المهام والمسؤوليات.

•    التنسيق ين الفق المختلفة: التعاون ين الوحدات المعنية.

•    التحليل والتقويم بعد الأزمات: استخلاص الدوس المستفادة من الأزمات السابقة.

الوحدة الخامسة: إدارة عمليات الأزمة الأمنية والتفاوض

•    استايجيات الوقاية من الأزمات: تطور أساليب لمنع الأزمات قبل حدوثها.



•    استايجيات التفاوض الأمني: مهاات التفاوض مع الأطاف المختلفة.

•    تأير المفاوضات الأمنية على حل الأزمات: كيفية التفاوض لحل الأزمات بفعالية.

•    دور الإعلام الأمني في الأزمات: استخدام الإعلام للتخفيف من تأير الأزمات.

•    توثيق وقائع الأزمة: تسجيل الأحداث لتحليلها في وقت لاحق.

•    المهاات اللازمة لفق التفاوض الأمني: التدب على اخاذ القاات تحت الضغط.

 

 

الخامة:

تعد دورة "استشاف المستقبل وإدارة الأزمات والكوارث والطوارئ" فرصة فدة للمشاركين لتطور قداهم في مواجهة
الأزمات والتخطيط الاستايجي لضمان استجابة فعالة للأزمات والكوارث. من خلال الدورة، سيكتسب المشاركون المهاات

اللازمة للتخطيط الاستايجي، وإدارة الأزمات، وتحقيق أقصى درجات الاستعداد والجاهة للتعامل مع مختلف الظوف
الطارئة.

 

 


